Datenschutzerklarung

Zuletzt aktualisiert: Oktober 2025

1. Verantwortliche Stelle und allgemeine Datenschutzgrundsatze
Wir, die

swisscharge.ch AG

Wilerstrasse 73

CH-9200 Gossau

Schweiz

(nachfolgend auch ,Swisscharge®)

messen dem Schutz und der Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten als
Betreiberin der Internetseiten, abrufbar unter ,www.swisscharge.ch
(nachfolgend auch ,Website“), als Betreiberin der Ladedienstleistungen fir
Elektrofahrzeuge (nachfolgend auch “Lade-Service”) und verantwortliche Stelle im
Sinne des Datenschutzrechts grosse Bedeutung zu.

Beider Erhebung, Verarbeitung und Nutzung lhrer personenbezogenen Daten ist
uns die Wahrung Ihrer Privatsphare und die Einhaltung der Anforderungen des
Datenschutzes ein besonderes Anliegen. lhre personenbezogenen Daten werden
daher ausschliesslich unter Beachtung der datenschutzrechtlichen Vorschriften
erhoben, verarbeitet und genutzt.

Nachfolgend finden sie Informationen, welche personenbezogenen Daten wir
wdahrend lhres Besuchs auf der Website und der Nutzung der dariiber
angebotenen Services (“Lade-Service”) im Rahmen unserer sonstigen
Geschaftstatigkeit erheben und wie wir diese verarbeiten und nutzen. Zudem
mdchten wir Sie dartber informieren, welche Massnahmen wir treffen, um lhre
personenbezogenen Daten vor Manipulation, Verlust, Zerstérung und Missbrauch
zu schiitzen.

Diese Datenschutzerklarung gilt fiir unsere Website sowie unsere App und die
dariiber angebotenen Services. Insbesondere beziehen sich die folgenden
Hinweise nicht auf fremde Internetseiten anderer Anbieter, auf die von unseren
Seiten aus verlinkt wird oder —umgekehrt — von denen aus auf unsere Website
verlinkt wird.

2. Erhebung und Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten

Personenbezogene Daten sind Angaben, die sich auf eine bestimmte oder
bestimmbare natirliche Person beziehen. Zu Ihren personenbezogenen Daten
zahlen folglich samtliche Daten, die eine Identifikation Ihrer Person zulassen, wie
bspw. Ilhr Name, lhre Anschrift, Ihre Telefonnummer oder |hre E-Mail-Adresse.

Personenbezogene Daten werden durch uns nur erhoben, verarbeitet und genutzt,
wenn und soweit Sie uns die betreffenden Daten fiir die konkrete Datenerhebung
bzw. -verwendung freiwillig zur Verfligung gestellt haben, eine Rechtsvorschrift
die konkrete Datenerhebung und/oder -verwendung erlaubt oder Sie in diese
zuvor ausdricklich eingewilligt haben.

Da wir unseren Hauptsitz in der Schweiz haben, findet die Erhebung, Verarbeitung
und Nutzung |hrer personenbezogenen Daten, soweit sich nicht aus dieser
Datenschutzerklarung etwas anderes ergibt, prinzipiell in der Schweiz statt. Wir
kénnen Daten u.U. aber auch in andere Staaten bekanntgeben. Dazu finden Sie
unter Ziff. e weitere Hinweise. Im Einzelnen erheben, verarbeiten und nutzen wir
Ihre Daten fiir folgende Zwecke:

a) Website-Nutzung / Server-Log-Dateien

Wenn Sie unsere Website besuchen, werden tber Ihren Browser die folgenden
Daten Ubertragen und tempordr in einer Protokolldatei gespeichert:

. Browsertyp/-version und Betriebssystem,

. Referrer URL (Quelle einer Verlinkung auf unsere Website),
. aufgerufene Seiten / Dateien,

. IP-Adresse des anfragenden Rechners,

. Datum und Uhrzeit der Serveranfrage.

Eine derartige Speicherung in sog. Server-Log-Dateien ist aus technischen
Griinden und zur Sicherstellung der Systemsicherheit erforderlich. Diese Daten
werden ausschliesslich zu statistischen Zwecken und zur Verbesserung der
Qualitat unserer Website anonymisiert ausgewertet. Eine Zuordnung dieser Daten
zu einer bestimmten oder bestimmbaren natirlichen Person wird weder von uns
noch in unserem Auftrag durch Dritte vorgenommen. Personenbezogene
Nutzerprofile werden mit Hilfe dieser Daten ebenfalls nicht erstellt.

b) App / Lade-Service

Wenn Sie den Lade-Service nutzen, konnen die im Rahmen der
Geschaftsbeziehung bekannt gegebenen und erhaltenen personenbezogenen
Daten zum Zwecke der Erfiillung des Vertrags an Dritte wie Lieferanten, IT-
Dienstleister, Banken, Treuhandbiro, Steuerberater, Wirtschaftsprifer sowie
sofern notwendig Versicherungsunternehmen und Rechtsvertreter tibermittelt
werden. Dies betrifft Vor- und Nachname, Adresse, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Kunden-ID-Nummer, Abrechnungsdaten, Ladeort, Ladebeginn,

swiss?chorge

Ladeende, verwendeter Ladepunkt und Roaming-Partner sowie weitere
personenbezogene Daten (z.B. Kontrollschild, Kilometerstand, externe und/oder
interne Referenznummer).

Zur Abwicklung der Abrechnung von Ladevorgangen an Ladestationen der
Roaming-Partner von Swisscharge Gibermittelt Swisscharge an die Roaming-
Partner die Kunden-ID-Nummer anonymisiert. Die Roaming Partner erhalten daher
keinen Zugriff zu den durch Swisscharge gespeicherten personenbezogenen
Daten.

Sie haben fur die Bezahlung mit Kreditkarte die Kartennummer, das Ablaufdatum
und den CVC Code der Kreditkarte bekannt zu geben. Swisscharge ist berechtigt,
diese Daten an lhren Vertragspartner weiterzuleiten. Dieser Gberprift die
Giiltigkeit der Kreditkarte und die Richtigkeit der bekannt gegebenen Daten und
wickelt die Zahlung ab.

c) Kommunikation per Kontaktformular oder E-Mail

Wenn Sie uns per E-Mail oder tber ein Kontaktformular kontaktieren, werden die
von lhnen freiwillig mitgeteilten Daten (z. B. Name, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer) ausschliesslich zum Zweck der Bearbeitung und Beantwortung
lhrer Anfrage sowie zur technischen Administration verarbeitet und genutzt.

Fir die Abwicklung und Speicherung von E-Mail-Kommunikation sowie fir die
Verwaltung von Kundenanfragen setzen wir Software und Dienste von
Drittanbietern ein, bspw. Outlook/Microsoft 365 (Microsoft Corporation, USA und
EU-Standorte), Brevo (Sendinblue GmbH, Deutschland) und Odoo S.A. (Belgien)
ein. Die von lhnen Ubermittelten Daten kénnen dabei auf den Servern dieser
Anbieter verarbeitet und gespeichert werden.

Fir die Bereitstellung und Verarbeitung von Kontaktformularen verwenden wir
zudem Jotform Inc. (USA). Die von lhnen eingegebenen Daten konnen an die
Server dieses Anbieters Ubermittelt und dort gespeichert werden, bevor sie an uns
weitergeleitet werden.

Bitte beachten Sie, dass die Kommunikation per E-Mail keine durchgehend
gesicherte Datenverbindung darstellt. Wir empfehlen daher, vertrauliche
Informationen nicht per E-Mail zu Gbermitteln.

d) Online-Stellenbewerbungen

lhre von lhnen zugesandten Bewerbungsdaten werden zum Zwecke der
Abwicklung des Bewerbungsverfahrens elektronisch von uns erhoben und
verarbeitet. Sie sind nur dem HR-Team und den zustdndigen Fiihrungskraften
zugdanglich. Im Falle einer Bewerbung liber das Bewerbungstool und mit Anklicken
des Buttons «Bewerbung Definitiv Einreichen» erklaren Sie, der Speicherung und
Bearbeitung lhrer personlichen Daten durch die Swisscharge und Software-
Partnern wie beispielsweise Haufe-umantis AG («Provider») gemdss den
Bestimmungen der Datenschutzerkl@rung zu.

Folgt auf Inre Bewerbung der Abschluss eines Anstellungsvertrages, so kdnnen
lhre Ubermittelten Daten zum Zwecke des Uiblichen Organisations- und
Verwaltungsprozesses unter Beachtung der einschlagigen rechtlichen
Vorschriften von uns in lhrer Personalakte gespeichert werden.

Die Léschung der von lhnen tibermittelten Daten erfolgt bei Zuriickweisung Ihrer
Stellenbewerbung automatisch 90 Tage nach Bekanntgabe der Zuriickweisung.
Dies gilt nicht, wenn aufgrund gesetzlicher Erfordernisse eine langere
Speicherung notwendig ist oder wenn Sie einer Idngeren Speicherung in unserer
Interessenten-Datenbank ausdriicklich zugestimmt haben.

e) Weitere Datenbearbeitungen

Wie andere Unternehmen bearbeiten wir weiteren Daten im Zusammenhang mit
unserer allgemeinen Geschdftstatigkeit. Das betrifft insbesondere folgende Daten
und Zwecke:

. Kommunikation: Wenn wir mit lhnen in Kontakt stehen, bearbeiten wir
Angaben tber Kommunikationsinhalte Gber Art, Zeitpunkt und Ort der
Kommunikation. Zu Ihrer Identifikation kénnen wir auch Angaben zum
Identitdtsnachweis bearbeiten. Telefongesprache mit uns kdnnen
aufgezeichnet [und mitgehdrt] werden; dariiber informieren wir Sie
jeweils zu Beginn des Gesprachs. Wenn Sie nicht mochten, dass wir
solche Gesprache aufnehmen, haben Sie jederzeit die Méglichkeit,
das Gesprach abzubrechen und mit uns auf andere Weise (z.B. mittels
E-Mail) in Kontakt zu treten.

o Einhaltung rechtlicher Vorgaben: Im Rahmen gesetzlicher Pflichten
oder Befugnisse und zur Einhaltung interner Regularien kdnnen wir
Daten an Behdrden bekanntgeben.

. Pravention: Wir bearbeiten Daten zur Verhinderung von Strafdaten
und anderen Verstdssen, bspw. im Rahmen der Betrugsbekdmpfung
oder von internen Untersuchungen.

. Rechtliche Verfahren: Soweit wir an rechtlichen Verfahren beteiligt
sind (z.B. einem Gerichts- oder Verwaltungsverfahren), bearbeiten wir
Daten z.B. Uber Verfahrensparteien und andere beteiligte Personen
wie z.B. Zeugen oder Auskunftspersonen und geben Daten an solche
Parteien, Gerichte und Behérden bekannt, u.U. auch im Ausland.



. IT-Sicherheit: Daten bearbeiten wir auch fiir die Uberwachung,
Kontrolle, Analyse, Sicherung und Uberpriifung unserer IT-
Infrastruktur, aber auch fiir Backups und die Archivierung von Daten.

. Wettbewerb: Wir bearbeiten Daten liber unsere Mitbewerber und das
Marktumfeld generell (z.B. die politische Lage, die Verbandslandschaft
usw.). Dabei kdnnen wir auch Daten liber Schlisselpersonen
bearbeiten, besonders Name, Kontaktdaten, Rolle oder Funktion und
dffentliche Ausserungen.

. Transaktionen: Wenn wir Forderungen, andere Werte, Betriebsteile
oder Gesellschaften verdussern oder erwerben, bearbeiten wir Daten
im erforderlichen Umfang zur Vorbereitung und Durchfiihrung solcher
Transaktionen, z.B. Angaben tber Kunden bzw. ihre Kontaktpersonen
oder Mitarbeiter, und geben entsprechende Daten auch Kaufern oder
Verkaufern bekannt.

o Weitere Zwecke: Daten bearbeiten wir im erforderlichen Umfang zu
weiteren Zwecken wie z.B. Schulung und Ausbildung, Administration
(z.B. Vertragsmanagement, Buchhaltung, Durchsetzung und Abwehr
von Anspriichen, Evaluation und Verbesserung interner Ablaufe,
Erstellung anonymer Statistiken und Auswertungen; Erwerb oder
Verdusserung von Forderungen, Geschaften, Betriebsteilen oder
Unternehmen und Wahrung weiterer berechtigter Interessen.

f) Erhebung und Verwendung von Daten zu Marketingzwecken

Dariber hinaus nutzen wir lhre Daten auch, um mit IThnen nach Massgabe der
folgenden Unterpunkte ber Produkte, Dienstleistungen und/oder
Marketingaktionen zu kommunizieren und Ihnen Produkte oder Dienstleistungen
zu empfehlen, die Sie interessieren kénnten.

Der Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten fiir Marketingzwecke kénnen
Sie jederzeit widersprechen, ohne dass hierfiir andere als die Ubermittlungskosten
nach den Basistarifen entstehen. Gleichermassen kdnnen Sie eine eventuell
gesondert erteilte Einwilligung widerrufen. Eine Mitteilung in Textform an die unter
Ziffer 8 genannten Kontaktdaten (z.B. E-Mail, Brief) reicht hierfir aus.

aa) Newsletter:

Fir den Versand des Newsletters verwenden wir das sogenannte Opt-In-
Verfahren, d.h., wir werden lhnen erst dann einen Newsletter per E-Mail
zusenden, wenn Sie uns zuvor ausdriicklich bestatigt haben, dass wir den
Newsletter-Dienst aktivieren sollen.

Fir den Versand und die Verwaltung des Newsletters nutzen wir Dienste von
Drittanbietern, wie bspw. ,Brevo (Sendinblue GmbH, Deutschland)* und ,,0doo
S.A. (Belgien)“. Die dabeierhobenen personenbezogenen Daten (E-Mail-Adresse,
ggf. Name) werden auf den Servern dieser Anbieter gespeichert und
ausschliesslich zum Versand und zur Verwaltung der Newsletter-Kommunikation
genutzt.

Sollten Sie keine Newsletter mehr von uns erhalten wollen, kénnen Sie lhre
Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten jederzeit
widerrufen. Hierfiir entstehen lhnen keine anderen Kosten als die
Ubermittlungskosten nach den Basistarifen. Eine Mitteilung in Textform an die
unter Ziffer 2 genannten Kontaktdaten (z. B. E-Mail oder Brief) gentigt.
Selbstverstandlich finden Sie auch in jedem Newsletter einen Abmelde-Link.

bb) Markt- und Meinungsforschung:

Wir verwenden lhre Daten dariiber hinaus zur Markt- und Meinungsforschung.
Hierzu kénnen wir Sie zu Umfragen kontaktieren. Ihre Antworten werden
ausschliesslich fur interne statistische Zwecke genutzt. Die Ergebnisse solcher
Umfragen werden anonymisiert ausgewertet und kédnnen zur Verbesserung
unserer Produkte verwendet oder in anonymisierter Form an Dritte weitergegeben
werden. Wir speichern die Antworten aus unseren Umfragen nicht zusammen mit
lhrer E-Mail-Adresse oder sonstigen personenbezogenen Daten.

Fir die Durchfihrung von Umfragen kénnen externe Dienstleister eingesetzt
werden. Sollte dies der Fall sein, erfolgt die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten ausschliesslich im Rahmen einer Auftragsverarbeitung
und unter Einhaltung der geltenden Datenschutzvorschriften.

g) Bekanntgabe von Daten

Wir nehmen verschiedene Leistungen von Dritten in Anspruch, bspw. IT-
Dienstleistungen. Wir kdnnen Daten bspw. unseren Backend- und IT-Partnern, wie
unserem Backend-Partner in Bulgarien, bekanntgeben, und anderen Dritten
bekanntgeben. Dabei kénnen diese Dienstleister im erforderlichen Umfang auch
Personendaten bearbeiten.

Ferner kdnnen wir Personendaten an Behdrden im Rahmen rechtlicher Pflichten,
bei Gerichts- und anderen Verfahren und im Rahmen von
Unternehmenstransaktionen, bekannt geben.

Die Empfanger von Daten befinden sich nicht nur in der Schweiz. Das betrifft
besonders IT-Dienstleister und deren Unterbeauftragte. Diese haben Standorte
sowohl innerhalb der EU bzw. des EWR, u.U. aber auch in anderen Landern
weltweit. Nicht alle dieser Staaten verfligen liber einen angemessenen
Datenschutz. Wir gleichen den niedrigeren Schutz durch entsprechende Vertrage
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aus, besonders die sog. Standardvertragsklauseln der Europdischen Kommission,
die hier abrufbar sind. In bestimmten Fallen kénnen wir Daten im Einklang mit
datenschutzrechtlichen Vorgaben auch ohne solche Vertrdge Gbermitteln, z.B.
wenn Sie in die entsprechende Bekanntgabe eingewilligt haben oder wenn die
Bekanntgabe fir die Vertragsabwicklung, fir die Feststellung, Ausiibung oder
Durchsetzung von Rechtsanspriichen oder fir tiberwiegende 6ffentlichen
Interessen erforderlich ist.

3. Cookies

Informationen zur Verwendung von Cookies finden Sie in unserer Cookie-
Richtlinie: https://swisscharge.ch/de/allgemeines/cookie-policy/.

4. Webanalyse-Tools

Um unser Angebot stetig zu verbessern und zu optimieren, nutzen wir sogenannte
Tracking- und Analysetechnologien. Hierfir greifen wir auf Dienstleistungen der
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (,,Google®)
zuriick.

Google Analytics 4

Unsere Website verwendet Google Analytics 4, einen Webanalysedienst von
Google. Google Analytics 4 verwendet Cookies und dhnliche Technologien, um
Informationen liber die Nutzung unserer Website zu erfassen und statistisch
auszuwerten. Dabei werden in der Regel folgende Daten verarbeitet: besuchte
Seiten, Interaktionen, technische Informationen zu Browser und Endgerat sowie
verkirzte IP-Adressen. Wir haben die IP-Anonymisierung (,,IP-Masking®) aktiviert,
sodass lhre IP-Adresse innerhalb der EU oder des EWR gekiirzt wird, bevor sie an
Google indie USA Ubermittelt wird. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-
Adresse an einen Google-Server in den USA lbertragen und dort gekiirzt.

Die durch Google Analytics erfassten Informationen werden in unserem Auftrag
verwendet, um Reports Uber die Website-Aktivitdten zu erstellen und weitere mit
der Website-Nutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Die von Ihrem
Browser iibermittelte IP-Adresse wird nicht mitanderen Daten von Google
zusammengefiihrt.

Google Tag Manager

Unsere Website nutzt den Google Tag Manager. Mit diesem Dienst kénnen
Website-Tags Uber eine Oberflache verwaltet und ausgespielt werden. Der
Google Tag Manager selbst setzt keine Cookies und erhebt keine
personenbezogenen Daten. Er dient lediglich der Verwaltung anderer Tools (wie z.
B. Google Analytics). Dabei kann es jedoch zur Ubermittlung Ihrer IP-Adresse an
Google kommen.

Google Search Console

Wir nutzen zudem die Google Search Console, ein Tool, das uns hilft, die
technische Performance unserer Website in den Google-Suchergebnissen zu
Uberwachen und zu verbessern. Hierbei werden keine personenbezogenen Daten
der Website-Besucher erhoben oder verarbeitet, sondern lediglich aggregierte
technische Auswertungen (z. B. Suchbegriffe, Crawling-Fehler, Sichtbarkeit in
Suchergebnissen).

Widerspruchsmdoglichkeiten

Sie kénnen die Speicherung von Cookies durch eine entsprechende Einstellung
lhrer Browser-Software verhindern; wir weisen jedoch darauf hin, dass Sie in
diesem Fall gegebenenfalls nicht sémtliche Funktionen unserer Website
vollumféinglich nutzen kdnnen. Dariiber hinaus kénnen Sie die Erfassung und
Verarbeitung Ihrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie das unter
folgendem Link verfiigbare Browser-Plugin installieren:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hi=de. Weitere Informationen zum
Datenschutz bei Google finden Sie hier:
https://policies.google.com/privacy?hl=de.

5. Social Plugins / Einbettung von Drittanbieter-Tools

Unsere Website verwendet Social Plugins (,,Plugins*) von verschiedenen sozialen
Netzwerken. Mit Hilfe dieser Plugins kénnen Sie beispielsweise Inhalte teilen oder
Produkte weiterempfehlen.

Ihr Browser baut mit den Servern des jeweiligen sozialen Netzwerks eine direkte
Verbindung auf, sobald Sie eine Webseite unseres Internetauftritts aufrufen. Der
Inhalt des Plugins (einschliesslich der IP-Adresse |lhres Rechners) wird vom
sozialen Netzwerk direkt an |hren Browser Gibermittelt und von diesem indie
Webseite eingebunden. Durch die Einbindung der Plugins erhalt das soziale
Netzwerk die Information, dass Sie die entsprechende Seite unseres
Internetauftritts aufgerufen haben. Sind Sie bei dem sozialen Netzwerk
eingeloggt, kann dieses den Besuch lhrem Konto zuordnen. Zweck und Umfang
der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch
soziale Netzwerke sowie lhre diesbeziiglichen Rechte und
Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphdre entnehmen Sie bitte den
Datenschutzhinweisen der jeweiligen Netzwerke bzw. Webseiten. Die Links hierzu
finden Sie weiter unten.

Wenn Sie nicht mochten, dass soziale Netzwerke Uber unseren Internetauftritt
Daten liber Sie sammeln, miissen Sie sich vor dem Besuchen unserer Website bei
diesen Netzwerken ausloggen. Auch wenn Sie bei den sozialen Netzwerken nicht


https://swisscharge.ch/de/allgemeines/cookie-policy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de

angemeldet sind, kdnnen von Webseiten mit Social Plugins Daten an die
Netzwerke gesendet werden. Durch einen Plugin wird bei jedem Aufruf der
Webseite ein Cookie mit einer Kennung gesetzt. Da Ihr Browser dieses Cookie bei
jeder Verbindung mit einem Netzwerk-Server ungefragt mitschickt, kénnte das
Netzwerk damit prinzipiell ein Profil erstellen, welche Webseiten der zu der
Kennung gehérende Anwender aufgerufen hat. Und es ware dann auch durchaus
moglich, diese Kennung spdter — etwa beim spateren Anmelden bei dem sozialen
Netzwerk — auch wieder einer Person zuzuordnen.

Wir nutzen Plugins der folgenden Anbieter:
a) Meta (Facebook und Instagram)

Auf unserer Website werden Plugins des sozialen Netzwerks Facebook sowie des
Onlinedienstes Instagram verwendet. Beide Dienste werden von der Meta
Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2,
Irland, betrieben (im Folgenden ,Meta“ genannt). Die Plugins sind mit dem
jeweiligen Logo von Facebook oder Instagram gekennzeichnet. Eine Ubersicht zu
den Facebook-Plugins finden Sie hier:
https://developers.facebook.com/docs/plugins/, Informationen zu den Instagram-
Plugins hier: https://developers.facebook.com/docs/instagram.

Wenn Sie eine Seite unseres Internetauftritts aufrufen, die ein solches Plugin
enthalt, stellt Ihr Browser eine direkte Verbindung zu den Servern von Meta her.
Der Inhalt des Plugins wird von Meta direkt an lhren Browser tibermittelt und in die
entsprechende Internetseite eingebunden. Durch diese Einbindung erhdlt Meta die
Information, dass |hr Browser die entsprechende Seite unseres Internetauftritts
aufgerufen hat — unabhéngig davon, ob Sie ein Profil bei Facebook oder Instagram
besitzen oder gerade eingeloggt sind. Diese Information (einschliesslich lhrer IP-
Adresse) wird von Ihrem Browser direkt an einen Server von Meta in die USA
Ubermittelt und dort gespeichert.

Sind Sie bei einem der Dienste von Meta eingeloggt, kann Meta den Besuch
unserer Internetseite Ihrem jeweiligen Profil unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit
den Plugins interagieren, zum Beispiel den ,,Gefdllt mir“-Button betdatigen, einen
Beitrag teilen oder einen Kommentar abgeben, wird die entsprechende
Information von Ihrem Browser ebenfalls direkt an einen Server von Meta
Ubermittelt und dort gespeichert.

Den Zweck und Umfang der Datenerhebung, die weitere Verarbeitung und
Nutzung der Daten durch Meta sowie Ihre diesbeziiglichen Rechte und
Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphdre kénnen Sie den
Datenschutzhinweisen von Meta entnehmen:
https://www.facebook.com/privacy/policy.

Wenn Sie nicht méchten, dass Meta die Uiber unsere Website gesammelten Daten
unmittelbar lhrem Profil bei einem der Dienste zuordnet, loggen Sie sich bitte vor
dem Besuch unserer Website bei Facebook und Instagram aus. Sie kdnnen das
Laden der Plugins auch mit Add-ons fiir lhren Browser vollstandig verhindern, z. B.
mit einem Skript-Blocker wie ,NoScript“ (http://noscript.net/).

b) LinkedIn

Auf unserer Website werden Plugins des Netzwerks LinkedIn Inc., 2029 Stierlin
Court, Mountain View, CA 94043, USA (im Folgenden ,LinkedIn“ genannt). Die
Plugins von LinkedIn kénnen Sie am entsprechenden Logo (,in“ und ,SlideShare*)
oder dem ,Recommend-Button® erkennen.

Bitte beachten Sie, dass das Plugin beim Besuch unserer Website eine Verbindung
zwischen lhrem Browser und dem Server von LinkedIn aufbaut. LinkedIn wird
somit darliber informiert, dass unsere Website mit Ihrer IP-Adresse besucht
wurde. Wenn Sie den ,Recommend-Button“ von LinkedIn anklicken und dabei
zugleich in IThrem Account bei LinkedIn eingeloggt sind, haben Sie die Mdglichkeit,
einen Inhalt von unserer Internetseiten auf lhrer Profilseite bei LinkedIn-Profil zu
verlinken. Dabei ermdglichen Sie es LinkedIn, Ihren Besuch auf unserer Website
lhnen beziehungsweise lhrem Benutzerkonto zuzuordnen. Wir weisen darauf hin,
dass wir als Anbieter der Website keine Kenntnis vom Inhalt der Gibermittelten
Daten sowie deren Nutzung durch LinkedIn haben.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerkl@rung von LinkedIn
unter: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.

Sie kénnen das Laden der LinkedIn Plugins auch mit Add-Ons fir Ihren Browser
komplett verhindern, z.B. bei Mozilla Firefox mit dem Skript-Blocker ,,NoScript®
(http://noscript.net/).

c) Einbindung von Drittanbieter-Tools

Im Ubrigen enthdlt unsere Website, App und der Lade-Service eingebundene
Tools von Drittanbietern. Fir die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung lhrer
personenbezogenen Daten bei der Verwendung dieser Angebote gelten die
Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Anbieter. Sofern die Bearbeitung oder
Speicherung von persdnlichen Informationen in Staaten erfolgt, die im Vergleich
zum schweizerischen Datenschutzrecht keinen angemessenen Datenschutz
gewdabhrleisten, fordern wir den Auftragsverarbeiter unter vertraglicher
Verpflichtung zur vollsténdigen Einhaltung der relevanten
Datenschutzbestimmungen auf.
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6. Sicherheit

Wir treffen technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen, um lhre
personenbezogenen Daten gegen zufallige oder vorsdtzliche Manipulationen,
Verlust, Zerstérung oder gegen den Zugriff unberechtigter Personen zu schiitzen.
Unsere Datenverarbeitung und unsere Sicherheitsmassnahmen werden
entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

Wir bedienen uns dabei teilweise des Codierungssystems SSL (Secure Socket
Layer). Zwar kann niemand einen absoluten Schutz garantieren. Wir sichern
unsere Website und sonstige Systeme jedoch durch technische und
organisatorische Massnahmen gegen Verlust, Zerstérung, Zugriff, Veranderung
oder Verbreitung lhrer Daten durch unbefugte Personen ab.

Bitte beachten Sie jedoch, dass insbesondere bei einer Kommunikation per E-Mail
keine vollstdndige Datensicherheit von uns gewdabhrleistet werden kann.
Insbesondere im Falle von vertraulichen Informationen empfehlen wir Ihnen daher
fiir den Versand einen sicheren Ubertragungsweg, wie etwa per Briefpost.

7. Aufbewahrung

Eine Loschung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt, wenn die Daten zur
Erfiillung des mit der Speicherung verfolgten Zwecks nicht mehr erforderlich sind,
sofern gesetzliche Aufbewahrungspflichten dem nicht entgegenstehen, oder wenn
ihre Speicherung aus sonstigen gesetzlichen Griinden unzuldssig ist. In diesen
Fallen kdnnen Sie auch einen Léschungsanspruch geltend machen. An die Stelle
einer Léschung kann eine Sperrung treten, soweit einer Léschung gesetzliche
oder vertragliche Aufbewahrungsfristen entgegenstehen, Grund zu der Annahme
besteht, dass durch eine Loschung schutzwiirdige Interessen beeintrdchtigt
wirden oder eine Loschung wegen der besonderen Art der Speicherung nicht
oder nur mit unverhdltnismassig hohem Aufwand maéglich ist.

8.lhre Rechte

Wenn Sie Fragen zu der Erhebung, Verarbeitung und/oder Nutzung Ihrer
personenbezogenen Daten durch uns haben, erteilen wir Ihnen gerne jederzeit
unentgeltlich und unverziiglich Auskunft (iber die zu |hrer Person gespeicherten
Daten. Auch wenn Sie die Berichtigung, Sperrung oder Loschung Ihrer Daten
wiinschen oder im Falle von Beschwerden, Auskunftsersuchen oder allgemeinen
Fragen zum Thema Datenschutz stehen wir Ihnen gerne zur Verfligung. Bitte
wenden Sie sich hierzu schriftlich an die swisscharge.ch AG, Wilerstrasse 73, 9200
Gossau, Schweiz, oder senden Sie uns eine E-Mail an folgende Adresse:
info@swisscharge.ch

9. Anderungen der Datenschutzerklarung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerkldrung jederzeit anzupassen. Die
aktuelle Version verdffentlichen wir stets an dieser Stelle. Massgeblich ist jeweils
die Fassung, die zum Zeitpunkt der Datenbearbeitung auf unserer Website
veroffentlicht ist.


https://developers.facebook.com/docs/plugins/
https://developers.facebook.com/docs/instagram
https://www.facebook.com/privacy/policy
http://noscript.net/
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
http://noscript.net/
mailto:info@swisscharge.ch

